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PROGETTO UFFICI DI PROSSIMITÀ 
REGIONE PUGLIA

Stato dell’arte | marzo 2026

Realizzato nell’ambito Progetto «Uffici di Prossimità – Progetto Regione Puglia»  -  POC al Programma Operativo Nazionale (PON) Governance e Capacità Istituzionale 2024-2020, ASSE 1, obiettivo specifico 1.2, azione 1.2.2. Azioni di miglioramento dell’efficienza e delle presta- zioni degli uffici giudiziari attraverso l’innovazione tecnologi- ca (informatizzazione del processo 
civile), il supporto organizzativo all’informatizzazione e telematizzazione degli uffici giudiziari, disseminazione di specifiche innovazioni e supporto all’attivazione di interventi di change management (CUP B39D20002090007-CIG 9885133DCC)
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PROGETTO UFFICI DI PROSSIMITÀ IN REGIONE PUGLIA
Risultati raggiunti

Il Progetto: Ufficio di Prossimità – Progetto Regione Puglia

Importo finanziato: € 1.995.142,13

Data di inizio: 10/09/2020

Data di fine: 30/06/2026

Responsabile: Dott.ssa Gianna Elisa Berlingerio – Direttore Dipartimento Sviluppo Economico

Strutture coinvolte: Dipartimento Sviluppo Economico (Sezione Crescita Digitale delle Persone, del Territorio e delle Imprese 
Regione Puglia, Servizio Infrastrutture e Crescita Digitale Regione Puglia)

Il Progetto si sviluppa nell’ambito dell’Asse 1, Obiettivo specifico 1.2, Azione 1.2.2 - Azioni di miglioramento dell’efficienza e delle 
prestazioni degli uffici giudiziari attraverso l’innovazione tecnologica (informatizzazione del processo civile), il supporto organizzativo 
all’informatizzazione e telematizzazione degli uffici giudiziari, disseminazione di specifiche innovazioni e supporto all’attivazione di 
interventi di change management.

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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PROGETTO UFFICI DI PROSSIMITÀ IN REGIONE PUGLIA
Risultati raggiunti

Obiettivi del progetto

Realizzare una rete 
di Uffici che sia 

diffusa ed 

interoperabile

Migliorare 
l’accesso dei 

cittadini al 

Sistema 
Giustizia

Fornire 
consulenza 

specialistica sugli 

istituti di 
protezione 

giuridica

Obiettivi ▪ Rendere i servizi Giustizia in materia di Volontaria 
Giurisdizione più facilmente fruibili dalle c.d. 
«fasce deboli della popolazione», attraverso la 
creazione di nuovi punti di contatto sul territorio

▪ Decongestionare le attività dei Tribunali ordinari

Servizi ▪ Orientamento e informazione
▪ Distribuzione della modulistica
▪ Supporto alla predisposizione di atti 
▪ Deposito telematico degli atti
▪ Consulenza specialistica

Relazioni ▪ Creare una nuova rete di Prossimità cittadino-
centrica sul territorio, grazie alla collaborazione 
tra Tribunali ed Enti locali

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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PROGETTO UFFICI DI PROSSIMITÀ IN REGIONE PUGLIA
Risultati raggiunti

Stato dell’arte: gli Uffici

c

Circondario
Tribunale di Foggia

Circondario
Tribunale di Trani Circondario

Tribunale di Bari

Circondario
Tribunale di Brindisi

Circondario
Tribunale di Taranto

Circondario
Tribunale di Lecce

Bari

6 UdP attivi

Foggia

6 UdP attivo

Brindisi

3 UdP attivi

Lecce

9 UdP attivi

Barletta – Andria - Trani

6 UdP attivi

Taranto

3 UdP attivi

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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PROGETTO UFFICI DI PROSSIMITÀ IN REGIONE PUGLIA
Risultati raggiunti

Gli Uffici Aperti

Comune di 
Andria

Comune di 
Molfetta

Via Tiziano n.3, 76123 Andria (BT)
• Mercoledì dalle 09:30 alle 12:30

Via Molfettesi D'Argentina n. 14/A - sede Lama 
Scotella, 70056 Molfetta (BA)
• Lunedì dalle 10:00 alle 12:00
• Giovedì dalle 16:00 alle 18:00

Comune di 
Noicattaro

Comune di 
Barletta

Piazza Aldo Moro n. 16, 76121 Barletta (BT)
• Martedì dalle 15:30 alle 17:30
• Giovedì dalle 15:30 alle 17:30
• Venerdì dalle 10:30 alle 12:30

Via Pietro Nenni n. 11, 70016 Noicattaro (BA)
• Lunedì dalle 10:00 alle 12:00 e dalle 16:00 alle 

18:00
• Giovedì dalle 09:00 alle 13:00

Comune di 
Guagnano

Comune di 
Ugento

Piazza Madonna del Rosario, 73010 Guagnano (LE)
• Mercoledì dalle 09:00 alle 12:00
• Venerdì dalle 09:00 alle 12:00

Via Mons. Zola, 73059 Ugento (LE)
• Mercoledì dalle 09:00 alle 12:00
• Giovedì dalle 09:00 alle 12:00

Comune di 
Minervino Murge

Comune di 
Terlizzi

Piazza Aldo Moro n.6, 76013 Minervino Murge (BT)
• Giovedì dalle 15:30 alle 17:30
• Venerdì dalle 10:30 alle 12:30

Corso Vittorio Emanuele n. 26, Terlizzi (BA)
• Martedì dalle 09:00 alle 13:00

Associazione dei comuni di Galatina, 
Aradeo, Cutrofiano e Neviano

Via Montegrappa n. 8, 73013 Galatina (LE)
• Martedì dalle 10:00 alle 12:00
• Giovedì dalle 15:30 alle 17:30 Unione dei Comuni Montedoro: Carosino, Faggiano, Monteiasi, 

Montemesola, Monteparano, Roccaforzata, San Giorgio Jonico, 
Sava, San Marzano di San Giuseppe

Via Roma n.69, 74021 Carosino (TA)
• Lunedì dalle 08:00 alle 14:00
• Mercoledì dalle 15:30 alle 18:30

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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Gli Uffici Aperti

Comune di 
Putignano

Via Gianfedele Angelini n. 26 A, 70017, Putignano (BA)
• Martedì dalle 10:30 alle 12:00
• Giovedì dalle 15:30 alle 17:30 Consorzio n. 3 - ASL BR costituito tra i Comuni di: Francavilla Fontana, 

Carovigno, Ceglie Messapica, Oria, San Michele Salentino e Villa Castelli

Via Municipio n.22, 72021 Francavilla Fontana (BR)
• Lunedì dalle 08:00 alle 14:00
• Giovedì dalle 15:30 alle 18:30

Comune di 
Ostuni

Piazza della Libertà n. 67, 72017, Ostuni (BR)
• Martedì dalle 10:00 alle 12:00
• Giovedì dalle 16:00 alle 18:00 Comune di 

Apricena

Via Spartaco Lavagnini n. 41, 71011, Apricena (FG)
• Martedì dalle 09:00 alle 12:00
• Giovedì dalle 09:00 alle 12:00

Comune di 
Manduria

Via Fra Beato Margherito n.1, 74024, Manduria (TA)
• Martedì dalle 09:00 alle 11:00
• Giovedì dalle 15:30 alle 17:30 Unione dei Comuni di: Rodi Garganico, Cagnano Varano, 

Carpino, Ischitella, Peschici e Vico del Gargano

Piazza Papa Giovanni XXIII n. 3, 71012 Rodi Garganico (FG)
• Martedì dalle 10:00 alle 12:00
• Giovedì dalle 10:00 alle 12:00

Comune di Veglie (capofila, con Carmiano e 
Salice Salentino)

Via Salice, Veglie (LE)
• Martedì dalle 10:00 alle 12:00
• Giovedì dalle 16:00 alle 18:00 Unione delle Terre di Mezzo (Botrugno, Giuggianello, Muro 

Leccese, Nociglia, Sanarica, San Cassiano, Surano, Supersano)

Piazza Indipendenza n. 4, Botrugno (LE)
Giovedì dalle 17:00 alle 19:00

Comune di Orsara di Puglia

Via XX Settembre, 1, 71027 Orsara di Puglia (FG)
• Lunedì dalle 09:00 alle 13:00

Comune di Casarano (capofila, con Matino, 
Melissano, Racale e Taviano)

Piazza San Domenico n.1, Casarano (LE)
• Martedì dalle 09:00 alle 13:00

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026



7
PROGETTO UFFICI DI PROSSIMITÀ IN REGIONE PUGLIA
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Gli Uffici Aperti

Associazione di Comuni di Galatone e Secli’

Piazza Ten. Col. A. Costadura n. 1 73044 Galatone (LE)
• Giovedì dalle 09:00 alle 12:00

Comune di Adelfia

Via Vittorio Veneto n. 122, Adelfia (BA)
• Martedì dalle 09:00 alle 12:00
• Giovedì' dalle 15:30 alle 18:00

Comune di Ginosa

Vico Solitario n.1, 74013 Ginosa (TA)
• Mercoledì dalle 09:00 alle 13:00

Comune di San Vito dei Normanni

Piazza Carducci n.1, San Vito dei Normanni (BR)
• Martedì dalle 08:00 alle 13:00

Comune di Monopoli

Via Garibaldi n.6, Monopoli (BA)
• Lunedì dalle 09:00 alle 12:00 (dal 01/01/2026)
• Mercoledì dalle 09:00 alle 12:00 Comune di Cassano delle Murge

Piazza Aldo Moro n. 10, Cassano delle Murge (BA)
• Martedì dalle 09:00 alle 11:00
• Giovedì dalle 15:30 alle 17:30

Ambito di Martano

P.tta Matteotti n.13, Martano (LE)
• Giovedì dalle 17:00 alle 19:00

Unione Terra di Leuca

Via Piani n. 18, 7303 Alessano (LE)
• Mercoledì dalle 16:00 alle 20:00

Comune di Monte Sant’Angelo

Piazza Roma n.2, Monte Santo'Angelo (FG)
• Lunedì dalle 10:00 alle 12:00
• Mercoledì alle 10:00 alle 12:00 Comune di Manfredonia

Piazzale Alessandro Galli, Palazzo della sorgente, Manfredonia (FG)
• Mercoledì 09:00 alle 13:00)

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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Gli Uffici Aperti

Comune di Torremaggiore (capofila, con 
Chieuti, San Paolo di Civitate, Serracapriola)

Piazza della Repubblica n.1, Torremaggiore (FG)
• Martedì dalle 10:00 alle 13:00 e dalle 16:00 alle 18:00 Comune di Canosa di Puglia

Via Giovanni Bovio, n.3, Canosa di Puglia (BT)
• Mercoledì dalle 09:00 alle 13:00

Comune di Bitonto

Via Vittorio Emanuele II n.41, Bitonto (BA)
• Giovedì dalle 15:15 alle 18:15

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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Creazione della Rete

40* comuni/ 
unioni hanno 

risposto agli avvisi 
pubblici di 

manifestazione di 
interesse

33 comuni/ 
unioni hanno 
sottoscritto il 

Protocollo di intesa

33 comuni/ 
unioni hanno 
sottoscritto il 

Protocollo di prassi

88 comuni 
coinvolti nelle 

attività progettuali

+ 1.200.000 
cittadini 

potenzialmente 
fruitori

* Di cui 7 hanno revocato la 
manifestazione d’interesse

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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Formazione

29 Enti con 
formazione 

propedeutica 
completata

105 Risorse 
coinvolte 

nell’attività di 
formazione

+100 Operatori 
registrati alla 

Piattaforma di E-
Learning

@

È stata predisposta la Piattaforma di E-Learning

2463 ore fruite

889
ore di 

formazione 
frontale fruite

1574 
ore di 

formazione in e-
learning fruite

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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Allestimento

33 UdP allestiti 22 UdP con 
istallazione SL PCT 

effettuata 

29 UdP censiti a 
ReGIndE

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026



12
PROGETTO UFFICI DI PROSSIMITÀ IN REGIONE PUGLIA
Risultati raggiunti

Digitalizzazione atti

Tribunale Avvio attività
N° fascicoli 
digitalizzati

Target % rispetto al target Produttività media

Bari 15/04/24 9.223 2.347 393% 66,4

Brindisi 20/03/24 2.976 3.156 94% 22,9

Foggia 22/04/24 3.254 5.117 64% 32,2

Lecce 02/07/24 2.584 6.278 41% 24,8

Taranto 13/03/24 4.731 6.952 68% 48,3

Trani 26/03/24 2.912 3.206 91% 33,1

TOTALE 25.468 27.056 95%

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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PROGETTO UFFICI DI PROSSIMITÀ IN REGIONE PUGLIA
Risultati raggiunti

Monitoraggio UdP: Dettaglio

291 contatti di cui

194 Accessi UdP

91 Contatti 
telefonici

6 Contatti via mail

Tipologia di contatto per 
procedura

Tipologia di contatto per 
servizio

Risultati raggiunti al 12 marzo 2026
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