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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE  20 marzo 2023, n. 347	
Deliberazione della Giunta regionale n. 155/2023. Istituzione dell’Osservatorio regionale del Digitale in 
Puglia. Approvazione del Disciplinare di funzionamento

L’Assessore allo Sviluppo economico, sulla base dell’istruttoria espletata dalla Sezione Trasformazione Digitale, 
così come confermata dalla Direttora del Dipartimento Sviluppo Economico, riferisce quanto segue.
 
Premesso che:

•	 Regione Puglia, in linea con gli orientamenti strategici comunitari e nazionali, ha dimostrato già da 
tempo una particolare sensibilità verso la riduzione del divario digitale esistente sul proprio territorio. 
Invero, con Deliberazione n. 1732 del 01 agosto 2014 l’Amministrazione Regionale si è dotata di 
documento programmatico “Agenda digitale Puglia2020 - Luglio 2014”, avente il compito di delineare 
gli sviluppi della società dell’informazione in ambito regionale nonché perseguire una strategia di 
crescita intelligente, inclusiva e sostenibile della Regione Puglia attraverso le tecnologie digitali (a 
livello sociale, culturale ed economico), in linea con il contesto di riferimento europeo e nazionale, 
anche attraverso un’ancora più forte integrazione tra infrastrutture qualificate, servizi e contenuti 
digitali in grado di garantire sia cittadinanza, competenza ed inclusione digitali e sia crescita digitale 
in termini di economia della conoscenza e della creatività e creazione di condizioni favorevoli allo 
sviluppo di nuove imprese;

•	 al fine di facilitare lo scambio di informazioni e la sinergica collaborazione tra le articolazioni e i 
settori regionali in materia di sviluppo delle competenze digitali a favore dei cittadini coinvolti , con 
Deliberazione n.898 del 27 giugno 2022 è stata istituita, presso il Dipartimento Sviluppo Economico, 
la “Cabina di Regia” per il coordinamento interdipartimentale delle iniziative regionali, composta:

a)	 dal Dirigente della Sezione regionale Trasformazione Digitale, con ruolo di coordinatore dei 
lavori;

b)	 dal Dirigente del Servizio Infrastrutture e Crescita Digitale;
c)	 dal Responsabile regionale per la Transizione Digitale (RTD);
d)	 dal Dirigente della Sezione Politiche Giovanili;
e)	 da un referente per ciascuna delle Sezioni interessate afferenti ai Dipartimenti regionali 

Welfare e Politiche del Lavoro, Istruzione e Formazione;
•	 con Deliberazione n. 155 del 20 febbraio 2023, tenuto conto dell’evoluzione del  contesto di riferimento 

della programmazione europea, nazionale e regionale, la giunta Regionale pugliese ha inteso avviare 
un percorso condiviso e partecipato per l’aggiornamento della propria Agenda digitale, con un nuovo 
documento strategico che abbia un doppio orizzonte temporale: 

a)	 di medio termine fino al 2026, in linea con le tempistiche del Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR); 

b)	 di lungo termine coerente la nuova  strategia di specializzazione intelligente 
S3 (SmartPuglia2030);

•	 la trasversalità delle tematiche trattate nella nuova versione dell’Agenda Digitale pugliese 
ha reso necessaria l’istituzione,  con la medesima Deliberazione, di uno specifico Gruppo di 
lavoro interdipartimentale (di seguito Gruppo di Lavoro), coordinato dal Dirigente della Sezione 
Trasformazione Digitale, nella sua qualità anche di coordinatore della sopra richiamata “Cabina di 
Regia”,  composto da:

a)	 il Direttore del Dipartimento Sviluppo Economico (o sua/o delegata/o);
b)	 il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale (o sua/o delegata/o);
c)	 il Responsabile per la Transizione al Digitale (o sua/o delegata/o);
d)	 il Presidente di ARTI – Agenzia regionale per la tecnologia e l’innovazione (o sua/o delegata/o);
e)	 il Direttore Generale  di PugliaSviluppo (o sua/o delegata/o);
f)	 il Direttore Generale di InnovaPuglia S.p.A. (o sua/o delegata/o);
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•	 è affidato al Gruppo di Lavoro il compito di redigere il nuovo documento programmatico 
#PugliaDigitale2030 nonché accompagnare la costruzione della nuova strategia attraverso 
l’istituzione di un Osservatorio regionale dell’Agenda Digitale pugliese (di seguito Osservatorio), per 
facilitare scambi e collaborazione all’interno di una economia della conoscenza e svolga attività di 
osservazione, raccolta, monitoraggio e analisi di dati relativi al sistema IT pugliese (definendo gli 
indicatori, la metodologia di classificazione dei dati e gli strumenti per la raccolta delle informazioni) 
e a cui attribuire le seguenti competenze ed attività:

a)	 la raccolta, l’elaborazione, l’analisi e l’aggiornamento dei dati afferenti la dimensione e le 
caratteristiche del mercato/settore ICT, nonché i bisogni ICT delle imprese e PA pugliesi nei 
vari settori (sanità, finanza, infrastrutture, scuola, industria manifatturiera, utilities, altro), 
anche in relazione all’evoluzione del quadro normativo e regolamentare di riferimento, 
valorizzando le iniziative già presenti sul territorio;

b)	  l’osservazione dell’andamento delle attività economiche e di ricerca legate alla filiera dell’ICT 
nel territorio pugliese;

c)	 il supporto al Gruppo di lavoro interdipartimentale sopra richiamato nell’elaborazione 
dell’Agenda Digitale pugliese, nel monitoraggio della sua attuazione, nonché 
nell’aggiornamento agli atti di programmazione generale;

d)	 l’esame e l’approfondimento di eventuali problematiche che dovessero insorgere 
nell’applicazione di quanto previsto dalla normativa regionale di settore, anche al fine di 
dirimere preventivamente l’insorgere di controversie tra i soggetti a vario titolo coinvolti.

Considerato che:
1.	 il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale ha dato avvio a detto tavolo interdipartimentale 

e, in prima seduta, nella riunione del 14 marzo 2023, è stata presentata e approvata dal Gruppo di 
Lavoro la proposta operativa di costituzione dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda Digitale Pugliese;

2.	 nella sopra richiamata proposta operativa, tenuto conto di quanto deliberato con DGR n.155/2023 
e delle valutazioni effettuate dal Gruppo di Lavoro, è individuata la seguente composizione 
dell’Osservatorio, presieduto dall’Assessore allo Sviluppo Economico, con funzioni di Presidente e 
costituito da 20 Enti componenti con comprovata esperienza nei settori specifici della transizione e 
trasformazione digitale, così distribuiti: 
a)	 sei componenti del Gruppo di lavoro interdipartimentale di cui alla Dgr 155 del 20 febbraio 2023:
b)	 un rappresentante dell’Associazione Nazionale Comuni Italiani territorialmente competente 

(ANCI PUGLIA);
c)	 un rappresentante dell’Unione italiana delle Camere di commercio, industria, artigianato e 

agricoltura territorialmente competente (UNIONCAMERE - Puglia) 
d)	 un rappresentante del Comitato Regionale di Coordinamento Universitario (CURC –PUGLIA);
e)	 un rappresentante del settore della ricerca non universitaria, nonché di Centri di Competenza ad 

alta specializzazione (MedITech Competence Center I 4.0);
f)	 un rappresentante dell’Ufficio Scolastico Regionale pugliese (USR Puglia);
g)	 un rappresentante degli Istituti Tecnici Superiori regionali (ITS Apulia Digital Maker e ITS 

Meccatronica);
h)	 due rappresentanti dei distretti tecnologici pugliesi attivi nel settore delle tecnologie informatiche 

(Dhitech Scarl, Distretto Produttivo dell’Informatica);
i)	 un rappresentante dei Poli europei di innovazione Digitale (European Digital Innovation Hubs 

EDIH) selezionati dalla Commissione Europea con sede nel territorio regionale (CETMA-DIHSME 
– DANTE - Ap-Edih - PICS2);

j)	 tre  rappresentanti del partenariato economico e sociale istituito per la gestione dei fondi 
europei (PES), di cui uno in rappresentanza del Forum de terzo settore, uno in rappresentanza 
delle associazioni datoriale ed uno rappresentativo delle organizzazioni sindacali;

k)	 un rappresentante degli Enti non a scopo di lucro attivi in ambito ICT;
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l)	 un rappresentante delle Associazioni di cittadinanza attiva (Associazione istituto Pugliese 
Consumo IPS);

•	 le modalità di individuazione dei componenti, nonché i requisiti minimi richiesti per la partecipazione 
sono definiti dal Gruppo di Lavoro:
a)	 per l’individuazione degli Enti componenti di cui alle lettere b), c), d), e), f), g), h), i), j) e l) si 

procede con invito rivolto agli Enti destinatari rispondenti ai requisiti minimi richiesti (di seguito 
componenti con nomina delegata) che designeranno i relativi rappresentanti 

b)	 per l’individuazione dell’Ente componente di cui alla lettera k) si procede alla pubblicazione di 
un Avviso pubblico rivolto agli Enti rispondenti ai requisiti minimi richiesti. Qualora il numero 
di istanze pervenute fosse superiore al numero di uno, il rappresentante titolare ed il sostituto 
saranno scelti tramite sorteggio tra gli Enti che ne abbiano fatto richiesta, previa verifica del 
rispetto dei requisiti richiesti;

•	 per ogni rappresentante designato è individuato un rappresentante supplente, nel rispetto altresì del 
principio della parità di genere;

•	 i componenti dell’Osservatorio, individuati secondo le modalità sopra richiamate, sono nominati 
dalla Giunta regionale su proposta del Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale e restano in 
carica per tre anni con la possibilità di un solo rinnovo consecutivo del mandato.

Atteso che
•	 il processo di miglioramento dell’efficienza della P.A.. e della governance multilivello passa anche 

grazie ad un rafforzamento delle modalità di intervento condivise, basate sul coinvolgimento dei 
territori e dei networks di attori strategici che su questo agiscono;

•	 la partecipazione migliora la qualità della democrazia e l’efficacia delle decisioni, genera una 
mediazione pubblica che sblocca i processi decisionali, accresce il livello di affidabilità e di credibilità 
delle istituzioni;

•	 la Regione Puglia, con L.R. n.28/2017 “Legge sulla partecipazione”, promuove come suo principio 
fondamentale la partecipazione che diventa, quindi, la bussola del programma di governo e della sua 
azione in tutti i settori.

Rilevata la necessità di:
•	 dover garantire altresì la più ampia ed eterogenea partecipazione alle attività dell’Osservatorio, 

anche al di fuori della compagine così come codificata, prevedere,  in considerazione degli argomenti 
all’ordine del giorno delle sedute dell’Osservatorio, il coinvolgimento, con funzioni consultive: 
•	 della sopra richiamata “Cabina di Regia” interdipartimentale delle iniziative regionali in materia 

di sviluppo delle competenze digitali a favore dei cittadini, coordinata dal Dirigente della 
Trasformazione Digitale, nonché componente del Gruppo di Lavoro interdipartimentale di cui alla 
DGR 155/2023;

•	 delle Strutture e delle Agenzie Strategiche regionali, anche attraverso l’attività di coordinamento 
espletata dal Responsabile per la Transizione Digitale (RTD - nonché componente del Gruppo di 
Lavoro interdipartimentale di cui alla DGR 155/2023), ai sensi dell’art.17 del D.Lgs. n.82/2005 
ss.mm.ii.  al fine  di garantire unitarietà all’azione strategica di transizione e riorganizzazione 
digitale interna dell’Amministrazione regionale;

•	 definire l’organizzazione e le modalità di funzionamento dell’Osservatorio attraverso uno specifico 
Disciplinare di funzionamento.

Verificato che
•	 l’istituzione dell’Osservatorio non comporta oneri per il Bilancio Regionale;
•	 l’accettazione della nomina a membro dell’Osservatorio, per sua natura volontaria, non determina 

la costituzione di un incarico di collaborazione, né di qualsivoglia vincolo contrattuale o di rapporto 
caratterizzato da subordinazione;
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•	 la partecipazione all’Osservatorio, compresa quella del Presidente, è a titolo gratuito e senza oneri 
per l’Amministrazione. In nessun caso sono riconosciuti emolumenti, indennità o rimborsi spese.  

Ritenuto opportuno
•	 procedere all’istituzione dell’Osservatorio approvando l’Allegato 1, parte integrante e sostanziale 

del presente provvedimento, che regolamenta nel dettaglio le modalità di funzionamento 
dell’Osservatorio.

Alla luce delle risultanze istruttorie, si propone alla Giunta Regionale:
•	 di approvare il Disciplinare di Funzionamento dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda Digitale 

Pugliese, predisposto dal Gruppo di Lavoro Dipartimentale istituito ai sensi della DGR n.155/2023, 
Allegato 1 alla presente Deliberazione, costituendone parte integrante e sostanziale, che regolamenta, 
nel dettaglio, l’organizzazione e le modalità di funzionamento dell’Osservatorio;

•	 di dare atto che l’istituzione dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda Digitale Pugliese non comporta 
oneri per il bilancio regionale e che la partecipazione dei componenti all’Osservatorio regionale è a 
titolo gratuito;

•	 di demandare al Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale incardinata presso il Dipartimento 
Sviluppo Economico, in qualità di coordinatore del Gruppo di lavoro interdipartimentale, le attività 
relative all’individuazione dei componenti e al funzionamento dell’Osservatorio, come dettagliato 
nell’Allegato 1;

•	 di prevedere il coinvolgimento, con funzioni consultive,  in considerazione degli argomenti all’ordine 
del giorno delle sedute dell’Osservatorio:

o	 della “Cabina di Regia” per il coordinamento interdipartimentale delle iniziative regionali 
in materia di sviluppo delle competenze digitali a favore dei cittadini, istituita con DGR 
n.898/2022;

o	 delle Strutture e delle Agenzie Strategiche regionali, anche attraverso l’attività di coordinamento 
espletata dal Responsabile per la Transizione Digitale (RTD), ai sensi dell’art.17 del D.Lgs. 
n.82/2005 ss.mm.ii. e di quanto previsto dalla DGR  1219/2021, al fine di garantire unitarietà 
all’azione strategica di transizione e riorganizzazione digitale interna dell’Amministrazione 
Regionale.

VERIFICA AI SENSI del Reg. UE n. 679/2016 e del D.Lgs 196/03,
come modificato dal D. Lgs. n. 101/2018” -

Garanzie alla riservatezza

“La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale,  salve le garanzie previste 
dalla legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della 
riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione 
dei dati personali, nonché dal D.Lgs. 196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento regionale 5/2006 
per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della pubblicità legale, il presente 
provvedimento è stato redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari 
ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 del succitato Regolamento UE.

VALUTAZIONE DI IMPATTO DI GENERE
La presente deliberazione è stata sottoposta a Valutazione di impatto di genere ai sensi della DGR n. 322 del 
07/03/2022.
L’impatto di genere stimato è:
❏ diretto
x indiretto
❏ neutro
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COPERTURA FINANZIARIA DI CUI AL D.LGS 118/2011 e ss.mm.ii.
La presente deliberazione non comporta implicazioni di natura finanziaria sia di entrata che di spesa e 
dalla stessa non deriva alcun onere a carico del bilancio regionale. 

DISPOSITIVO DELLA PROPOSTA
L’Assessore relatore, sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate, ai sensi dell’art. 4 comma 4 
lettera d) e k) della Legge Regionale 4 febbraio 1997, n. 7, propone alla Giunta:

1.	 di prendere atto delle premesse che costituiscono parte integrante e sostanziale nel presente 
provvedimento;

2.	 di approvare il Disciplinare di Funzionamento dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda Digitale 
Pugliese, predisposto dal Gruppo di Lavoro Dipartimentale istituito ai sensi della DGR n.155/2023, 
Allegato 1 alla presente Deliberazione, costituendone parte integrante e sostanziale, che regolamenta, 
nel dettaglio, l’organizzazione e le modalità di funzionamento dell’Osservatorio;

3.	 di dare atto che l’istituzione dell’Osservatorio non comporta oneri per il Bilancio Regionale;
4.	 di dare atto che l’accettazione della nomina a membro dell’Osservatorio, per sua natura volontaria, 

non determina la costituzione di un incarico di collaborazione, né di qualsivoglia vincolo contrattuale 
o di rapporto caratterizzato da subordinazione;

5.	 di dare atto che la partecipazione all’Osservatorio, compresa quella del Presidente, è a titolo gratuito 
e senza oneri per l’Amministrazione. In nessun caso sono riconosciuti emolumenti, indennità o 
rimborsi spese;

6.	 di demandare al Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale, incardinata presso il Dipartimento 
Sviluppo Economico, in qualità di coordinatore del Gruppo di lavoro interdipartimentale, le attività 
relative all’individuazione dei componenti e al funzionamento dell’Osservatorio, come dettagliato 
nell’Allegato 1;

7.	 di prevedere il coinvolgimento, con funzioni consultive,  in considerazione degli argomenti all’ordine 
del giorno delle sedute dell’Osservatorio:

o	 della “Cabina di Regia” per il coordinamento interdipartimentale delle iniziative regionali 
in materia di sviluppo delle competenze digitali a favore dei cittadini, istituita con DGR 
n.898/2022;

o	 delle Strutture e delle Agenzie Strategiche regionali, anche attraverso l’attività di coordinamento 
espletata dal Responsabile per la Transizione Digitale (RTD), ai sensi dell’art.17 del D.Lgs. 
n.82/2005 ss.mm.ii. e di quanto previsto dalla DGR  1219/2021, al fine di garantire unitarietà 
all’azione strategica di transizione e riorganizzazione digitale interna dell’Amministrazione 
Regionale;

8.	 di confermare, in ogni altro punto, quanto previsto dalla Deliberazione della Giunta regionale  n. 155 
del 20 febbraio 2023;

9.	 di trasmettere il presente provvedimento ai componenti del Gruppo di Lavoro Interdipartimentale 
istituito con la Deliberazione della Giunta Regionale n. 155 del 20 febbraio 2023;

10.	 di pubblicare il presente provvedimento in versione integrale sul Bollettino Ufficiale della Regione 
Puglia e nella sezione “Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Provvedimenti” e “Provvedimenti 
della Giunta Regionale” del sito ufficiale della Regione Puglia: www.regione.puglia.it.

I sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio loro affidato, è stato espletato nel rispetto della 
vigente normativa regionale, nazionale e comunitaria e che il presente schema di provvedimento, dagli stessi 
predisposto ai fini dell’adozione dell’atto finale da parte della Giunta regionale, è conforme alle risultanze 
istruttorie.

La Funzionaria istruttrice
Daniela Manuela Di Dio
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Il Funzionario istruttore
Francesco Galdino Manghisi

Il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale
Vito Bavaro			 

La Direttora del Dipartimento Sviluppo economico
Gianna Elisa Berlingerio	

L’Assessore allo Sviluppo economico
Alesssandro Delli Noci	

LA GIUNTA
•	 udita la relazione e la conseguente proposta dell’Assessore allo Sviluppo Economico; 
•	 viste le sottoscrizioni poste in calce alla proposta di deliberazione; 
•	 a voti unanimi e palesi espressi nei modi di legge;

DELIBERA 
1.	 di prendere atto delle premesse che costituiscono parte integrante e sostanziale nel presente 

provvedimento.
2.	 di approvare il Disciplinare di Funzionamento dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda Digitale 

Pugliese, predisposto dal Gruppo di Lavoro Dipartimentale istituito ai sensi della DGR n.155/2023, 
Allegato 1 alla presente Deliberazione, costituendone parte integrante e sostanziale, che regolamenta, 
nel dettaglio, l’organizzazione e le modalità di funzionamento dell’Osservatorio.

3.	 di dare atto che l’istituzione dell’Osservatorio non comporta oneri per il Bilancio Regionale;
4.	 di dare atto che l’accettazione della nomina a membro dell’Osservatorio, per sua natura volontaria, 

non determina la costituzione di un incarico di collaborazione, né di qualsivoglia vincolo contrattuale 
o di rapporto caratterizzato da subordinazione.

5.	 di dare atto che la partecipazione all’Osservatorio, compresa quella del Presidente, è a titolo gratuito 
e senza oneri per l’Amministrazione. In nessun caso sono riconosciuti emolumenti, indennità o 
rimborsi spese.

6.	 di demandare al Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale, incardinata presso il Dipartimento 
Sviluppo Economico, in qualità di coordinatore del Gruppo di lavoro interdipartimentale, le attività 
relative all’individuazione dei componenti e al funzionamento dell’Osservatorio, come dettagliato 
nell’allegato 1.

7.	 di prevedere il coinvolgimento, con funzioni consultive,  in considerazione degli argomenti all’ordine 
del giorno delle sedute dell’Osservatorio:

o	 della “Cabina di Regia” per il coordinamento interdipartimentale delle iniziative regionali 
in materia di sviluppo delle competenze digitali a favore dei cittadini, istituita con DGR 
n.898/2022;

o	 delle Strutture e delle Agenzie Strategiche regionali, anche attraverso l’attività di coordinamento 
espletata dal Responsabile per la Transizione Digitale (RTD), ai sensi dell’art.17 del D.Lgs. 
n.82/2005 ss.mm.ii. e di quanto previsto dalla DGR  1219/2021, al fine di garantire unitarietà 
all’azione strategica di transizione e riorganizzazione digitale interna dell’Amministrazione 
Regionale.

8.	 di confermare, in ogni altro punto, quanto previsto dalla Deliberazione della Giunta regionale  n. 155 
del 20 febbraio 2023.

9.	 di trasmettere il presente provvedimento ai componenti del Gruppo di Lavoro Interdipartimentale 
istituito con la Deliberazione della Giunta Regionale n. 155 del 20 febbraio 2023.

10.	 di pubblicare il presente provvedimento in versione integrale sul Bollettino Ufficiale della Regione 
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Puglia e nella sezione “Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Provvedimenti” e “Provvedimenti 
della Giunta Regionale” del sito ufficiale della Regione Puglia: www.regione.puglia.it.

Il Segretario generale della Giunta Il Presidente della Giunta

ANNA LOBOSCO MICHELE EMILIANO
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ALLEGATO 1 
 
 

Regione Puglia 

Disciplinare di funzionamento  dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda 
Digitale Pugliese 

Dgr n. 155 del 20 febbraio 2023 

  

Gianna Elisa
Berlingerio
17.03.2023
15:13:06
GMT+01:00
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Disciplinare di funzionamento dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda Digitale Pugliese 
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ART.1 Oggetto e definizioni 

1. Il presente atto ha lo scopo di disciplinare l'organizzazione e le modalità di funzionamento 
dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda Digitale Pugliese (di seguito Osservatorio), così come 
previsto dalla Dgr n.155 del 20 febbraio 2023, e ne dispone le modalità di costituzione. 

2. Il presente documento contiene gli esiti dell’attività istruttoria implementata dal Gruppo di lavoro 
interdipartimentale (di seguito Gruppo di Lavoro), istituito dalla sopra richiamata Dgr, che ha 
costituito l’Osservatorio definendo le funzioni attribuitegli, le modalità operative di selezione dei 
componenti oltre che quelle propedeutiche all’ordinario funzionamento. 

3. L’Osservatorio è privo di personalità giuridica e opera in conformità alle normative, alle 
competenze e alle finalità istituzionali impartite dalla Regione Puglia, per facilitare scambi e 
collaborazione all’interno di una economia della conoscenza. 

 
 

ART.2 Funzioni dell’Osservatorio 
1. L’Osservatorio svolge attività di osservazione, raccolta, monitoraggio e analisi di dati relativi al 

sistema IT pugliese, contribuendo a definere gli indicatori, la metodologia di classificazione dei dati 
e gli strumenti per la raccolta delle informazioni. 

2. All’Osservatorio competono le seguenti funzioni: 
a) la raccolta, l’elaborazione, l’analisi e l’aggiornamento dei dati afferenti la dimensione e le 

caratteristiche del mercato/settore ICT, nonché i bisogni ICT  delle imprese e PA pugliesi 
nei vari settori (sanità, finanza, infrastrutture, scuola, industria manifatturiera, utilities, 
altro), anche in relazione all’evoluzione del quadro normativo e regolamentare di 
riferimento, valorizzando le iniziative già presenti sul territorio; 

b) l’osservazione dell’andamento delle attività economiche e di ricerca legate alla filiera 
dell’ICT nel territorio pugliese; 

c) il supporto al Gruppo di lavoro interdipartimentale sopra richiamato nell’elaborazione 
dell’Agenda Digitale pugliese, nel monitoraggio della sua attuazione, nonché 
nell’aggiornamento agli atti di programmazione generale; 

d) l’esame e l’approfondimento di eventuali problematiche che dovessero insorgere 
nell’applicazione di quanto previsto dalla normativa regionale di settore, anche al fine di 
dirimere preventivamente l’insorgere di controversie tra i soggetti a vario titolo coinvolti. 

 
 

ART.3 Composizione dell’Osservatorio 
1. L’Osservatorio è presieduto dall’Assessore allo Sviluppo Economico, con funzioni di Presidente ed 

è costituito da 20 Enti componenti con comprovata esperienza nei settori specifici della transizione 
e trasformazione digitale, così distribuiti:  

a) sei componenti del Gruppo di lavoro interdipartimentale di cui alla Dgr 155 del 20 
febbraio 2023: 

I. il Direttore del Dipartimento Sviluppo Economico (o sua/o delegata/o); 
II. il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale (o sua/o delegata/o); 

III. il Responsabile per la Transizione al Digitale (o sua/o delegata/o); 
IV. il Presidente di ARTI – Agenzia regionale per la tecnologia e l’innovazione (o 

sua/o delegata/o); 
V. il Direttore Generale  di PugliaSviluppo (o sua/o delegata/o); 

VI. il Direttore Generale di InnovaPuglia S.p.A. (o sua/o delegata/o). 
b) un rappresentante dell’Associazione Nazionale Comuni Italiani territorialmente 

competente (ANCI PUGLIA); 
c) un rappresentante dell’Unione italiana delle Camere di commercio, industria, artigianato e 

agricoltura territorialmente competente (UNIONCAMERE - Puglia)  
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d) un rappresentante del Comitato Regionale di Coordinamento Universitario (CURC –
PUGLIA); 

e) un rappresentante del settore della ricerca non universitaria, nonché di Centri di 
Competenza ad alta specializzazione (MedITech Competence Center I 4.0); 

f) un rappresentante dell’Ufficio Scolastico Regionale pugliese (USR Puglia); 
g) un rappresentante degli Istituti Tecnici Superiori regionali (ITS Apulia Digital Maker e 

ITS Meccatronica); 
h) due rappresentanti dei distretti tecnologici pugliesi attivi nel settore delle tecnologie 

informatiche (Dhitech Scarl, Distretto Produttivo dell’Informatica); 
i) un rappresentante dei Poli europei di innovazione Digitale (European Digital Innovation 

Hubs EDIH) selezionati dalla Commissione Europea con sede nel territorio regionale 
(CETMA-DIHSME – DANTE - Ap-Edih - PICS2); 

j) tre  rappresentanti del partenariato economico e sociale istituito per la gestione dei fondi 
europei (PES), di cui uno in rappresentanza del Forum de terzo settore, uno in 
rappresentanza delle associazioni datoriale ed uno rappresentativo delle organizzazioni 
sindacali; 

k) un rappresentante degli Enti non a scopo di lucro attivi in ambito ICT; 
l) un rappresentante delle Associazioni di cittadinanza attiva (Associazione istituto Pugliese 

Consumo IPS). 
2. Le modalità di individuazione dei componenti, nonché i requisiti minimi richiesti per la 

partecipazione sono definiti dal Gruppo di Lavoro: 
a) per l’individuazione degli Enti componenti di cui alle lettere b), c), d), e), f), g), h), i), j) e l) 

si procede all’invito rivolto agli Enti destinatari rispondenti ai requisiti minimi richiesti, di 
seguito componenti con nomina delegata; 

b) per l’individuazione del componente di cui alla lettera k) si procede alla pubblicazione di 
un Avviso pubblico rivolto agli Enti rispondenti ai requisiti minimi richiesti. Qualora il 
numero di istanze pervenute fosse superiore al numero previsto al comma 1, i 
rappresentanti sono scelti tramite sorteggio tra gli Enti che ne abbiano fatto richiesta, 
previa verifica del rispetto dei requisiti richiesti. 

3. Per ogni rappresentante designato è individuato un rappresentante supplente, nel rispetto altresì del 
principio della parità di genere. 

4. La composizione dell’Osservatorio deve garantire la parità di genere, nel rispetto altresì dei principi 
di competenza, esperienza, professionalità, progettualità, correttezza, non discriminazione, 
pubblicità, trasparenza e rotazione.  

5. Nello svolgimento dell'attività presso l’Osservatorio tutti i componenti, attraverso i rappresentanti 
individuati, si attengono ai principi di indipendenza, imparzialità, discrezione ed evitano qualsiasi 
situazione che possa dar luogo a conflitti d’interesse, anche solo apparenti, né utilizzano o 
diffondono informazioni riservate al fine di trarre vantaggio per essi stessi o per altri soggetti 
conformandosi alle norme di comportamento previste per i dipendenti delle Pubbliche 
Amministrazioni. In particolare essi sono tenuti al segreto d'ufficio sulle attività oggetto degli 
incarichi affidati.  

6. I componenti dell’Osservatorio, individuati secondo le modalità di cui al comma 2, sono nominati 
dalla Giunta regionale su proposta del Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale. 

7. L’Osservatorio si considera pienamente operativo con la designazione di 13 componenti. 
 
 

ART.4 Durata degli incarichi 
1. I componenti restano in carica per tre anni, con la possibilità di un solo rinnovo consecutivo del 

mandato.  
 
 



                                                                                                                                30871Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 45 del 16-5-2023                                                                                     

Disciplinare di funzionamento dell’Osservatorio Regionale dell’Agenda Digitale Pugliese 

5 

ART.5 Nomina e funzioni del Presidente 
1. Il ruolo di Presidente compete all’Assessore allo Sviluppo Economico della Regione Puglia. 
2. Il Presidente può delegare, in caso di assenza o impedimento temporaneo, il Direttore del 

Dipartimento Sviluppo Economico. 
3. Il Presidente ha la rappresentanza esterna dell’Osservatorio, coordina i lavori e le sedute, 

assicurandone il buon andamento e facendo osservare le presenti norme di funzionamento. 
 

ART.6 Supporto compiti della segreteria  
1. L’Osservatorio, per l’espletamento delle sue funzioni, si avvale di una apposita Segreteria 

incardinata presso la Sezione Trasformazione Digitale, avvalendosi del supporto del Servizio 
Infrastrutture e Crescita Digitale. 

2. La Segreteria assicura il necessario supporto tecnico e amministrativo per il funzionamento 
dell’Osservatorio, coadiuvando il Presidente nell'espletamento dei compiti affidati dalle presenti 
norme di funzionamento in assolvimento delle funzioni previste dalla legge. In particolare, anche 
sulla base delle indicazioni fornite dal Presidente:  

a) assiste il Presidente nelle sedute dell’Osservatorio; 
b) predispone l'ordine del giorno delle sedute dell’Osservatorio; 
c) predispone la convocazione dell’Osservatorio e la trasmette ad ogni singolo componente, 

mediante posta elettronica certificata, non oltre 5 giorni liberi prima della data fissata per 
la seduta, allegando tutta la documentazione relativa agli argomenti iscritti all’ordine del 
giorno; 

d) redige i verbali delle riunioni dell’Osservatorio e li custodisce agli atti con numero 
progressivo annuale; 

e) cura le modalità di redazione e trasmissione dei verbali ai componenti presenti e assenti. 
 
 

ART.7 Riunioni dell’Osservatorio 
1. Il calendario delle riunioni dell’Osservatorio è definito dal Presidente.  
2. Le sedute, non pubbliche, possono svolgersi anche attraverso modalità telematiche 

(videoconferenza) nel rispetto delle vigenti norme di legge. 
3. Di ciascuna seduta dell’Osservatorio viene stilato un verbale, redatto in forma sintetica, con 

l'indicazione dei partecipanti, gli argomenti trattati, la discussione e le conclusioni a cui 
l’Osservatorio è pervenuto. 

4. Ciascun componente può far pervenire al Presidente apposita richiesta di convocazione della 
riunione dell’Osservatorio; la richiesta viene istruita dalla Segreteria di cui al precedente art.6 e se 
ritenuta di interesse dell’Osservatorio, viene fissata la convocazione nei termini di cui all’art.6, 
comma 2, let. c).. 

5. Le sedute sono da ritenersi valide in presenza di almeno il 50% +1 dei componenti. 
6. Le decisioni sono adottate con il voto favorevole della maggioranza dei presenti alla seduta e, in 

caso di parità nella votazione, prevale il voto del Presidente.  
7. In caso di assenza del Presidente, o suo/a delegato/a, la seduta viene rinviata alla successiva data 

utile.  
8. Al fine di garantire la più ampia ed eterogenea partecipazione alle attività dell’Osservatorio anche al 

di fuori della compagine così come codificata al precedente art.3, nonché unitarietà all’azione 
strategica di transizione e riorganizzazione digitale interna all’Amministrazione Regionale, , 
l’Osservatorio, in considerazione degli argomenti all’ordine del giorno delle sedute, coinvolge, con 
funzione consultiva: 

a) le Strutture e le Agenzie Strategiche regionali interessate, avvalendosi del coordinamento 
del Responsabile per la Transizione al Digitale (RTD); 

b) la Cabina di Regia interdipartimentale per il coordinamento delle iniziative sulle 
competenze digitali, istituita dalla Dgr n. 898 del 27 giugno 2022 e coordinata dal 
Dirigente della Trasformazione Digitale. 
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ART.8 Decadenza dall'incarico 

1. La decadenza dall’incarico può afferire all’Ente componente dell’Osservatorio o al rappresentante 
da esso individuato. 

2. Qualora il numero di assenze di un componente superi le due consecutive, il componente decade 
dall’incarico.  
La decadenza dell’incarico, è disposta con atto del Presidente. L’Osservatorio può continuare a 
svolgere la propria attività, in assenza del plenum, nel rispetto del precedente all’art.3 comma 7 del 
presente Disciplinare. Il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale procede alle 
determinazioni di conseguenza per l’individuazione di un nuovo componente ed anche a nomina 
diretta, in ossequio ai requisiti di cui al precedente art.3 comma 2, con le modalità di cui all’art.3 
comma 6. 

3. Ciascun Ente componente di cui al precedente art.3 può procedere in qualunque momento alla 
revoca del rappresentante nominato, individuando contestualmente il sostituto e comunicandolo al 
Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale della Regione Puglia a mezzo posta elettronica 
certificata. Il sostituto dovrà essere in possesso dei medesimi requisiti previsti all’art.3 comma 1. 

4. Ai fini della reintegrazione dell’Ente componente di cui al precedente comma 2 o del 
rappresentante incaricato, di cui al precedente comma 3, il Presidente, nella prima seduta utile 
dell’Osservatorio, procede alla ratifica della nuova compagine dell’Osservatorio. 

 
 

ART.9 Compensi 
1. L’accettazione della nomina a membro dell’Osservatorio, per sua natura volontaria, non determina 

la costituzione di un incarico di collaborazione, né di qualsivoglia vincolo contrattuale o di 
rapporto caratterizzato da subordinazione. 

2. La partecipazione all’Osservatorio, compresa quella del Presidente, è a titolo gratuito e senza oneri 
per l’Amministrazione. In nessun caso sono riconosciuti emolumenti, indennità o rimborsi spese.  

 
 

ART.10 Trattazione degli argomenti all’ordine del giorno 
1. La trattazione degli argomenti durante le sedute avviene secondo l’ordine del giorno.  
2. L’ordine di trattazione può essere modificato su proposta del Presidente o di uno o più 

componenti, previo assenso della maggioranza dei presenti. 
 
 

ART.11 Trasmissione della documentazione 
1. La trasmissione di atti e documenti tra i componenti dell’Osservatorio e la Segreteria di cui 

all’articolo 5, è effettuata a mezzo posta elettronica ovvero attraverso altra modalità di condivisione 
digitale. 

2. E’ fatto obbligo ai componenti dell’Osservatorio di comunicare alla Segreteria l’indirizzo di posta 
elettronica ed ogni altro riferimento utile a favorire il flusso delle comunicazioni,  nonché a 
comunicare tempestivamente ogni eventuale variazione degli stessi. 

 
 

ART.12 Clausole finali 
1. Per quanto non previsto dal presente Disciplinare, si fa espresso rimando alla normativa regionale 

di riferimento (Dgr n. 155/2023 ed eventuale normativa integrativa). 
 
 

ART.13 Entrata in vigore 
1. Il presente Disciplinare è esecutivo dalla pubblicazione della delibera di Giunta Regionale, che lo 

approva, sul Bollettino Ufficiale Regionale. 


